18.04.2023

Setur

Toskana & Cinque Terre & Portofino Turu SE - Tur Programi

p
1.giin - Istanbul - Bologna - Lucca - Pisa
Turumuz kisiye 6zel aracin sizi adresinizden almasiile basliyor. Istanbul Havalimani Dis Hatlar Gidis
Terminali'nde bulusarak, check-in islemlerimizi tamamliyor ve Tiirk Havayollarinin tarifeli seferi ile
Bologna’ya uguyoruz. Varisimizin ardindan Pisa’ya dogru hareket edecegiz. Romanesk mimarisinin en
gUclu simgelerinden biri olup UNESCO Diinya Mirasi Listesi’nde yer alan Pisa Kulesi ile ayrica kentin en
onemli meydani olarak dikkat ceken “Mucizeler Meydani” da (Campo dei Miracoli) Pisa’da
kesfedecegimiz noktalar olacak. Tur bitimi rotamizi Lucca’ya geviriyoruz. Lucca’y kesfetmeden énce
Michelin yildizina sahip bir restoranda 6gdle yemegimizi aliyoruz. Yemek sonrasinda sehir turumuzu
yapacagiz. R6nesans déneminden kalma c¢ok iyi korunmus olan bu kenti gezdikten sonra giiniin
yorgunlugunu atmak Uzere otelimize gegecegiz. Konaklama otelimizde.

2.giin - Lucca - Cinque Terre — Portofino - Lucca

Sabah kahvaltisi sonrasi La Spezia'ya dogru yola ¢ikiyoruz. Trenimize biniyor ve kisa yolculugumuz
sonrasi pastel bir resim gibi gériinen bes kdyiin tepelerden denize dogru devrildigi UNESCO Diinya
Mirasi Listesi’nde yer alan Cinque Terre’ye variyoruz. Sarmasik kapli tepeleri ile Manorolo ile karayolu
ulasimi olmayan yalnizca tekneler ile ulagllabilen, ltalyan Rivierasrnin gercek balikei kdyli Vernazza
gezimiz esnasinda géreceklerimiz arasinda. Ogle yemegimiz yerel bir lokantada aliyor ve Portofino’ya
dogru yola ¢ikiyoruz. Portofino’ ya ulagimi saglayacagimiz yemyesil tepelerle kapli, kestane ve palmiye
agaglariile renkli evierin bulundugu sirin Santa Margherita kasabasindan tekneye binerek yaklasik 30
dakikalik deniz yolculugu sonrasi Portofino’dayiz. Sari, turuncu, yesil ve kirmizi rengine hakim evilerin
konumlandigi, evlerin arkasinda da yesil agaclarin hakimiyet kurdugu Portofino’da keyifli zamanlar bizi
bekliyor. Tur bitimi Lucca’da bulunan otelimize dénllyoruz. Konaklama otelimizde.

3.giin - Pisa — San Gimignano - Siena

Sabah kahvaltisi sonrasi yaklasik 2 saat mesafedeki San Gimignano’ya dogru hareket ediyoruz.
Toscana’nin Elsa Vadisi’'nde Ortacagdan kalma “Guzel Kuleler Sehri’nde” keyifli bir gezinti yapacagz.
Palazzo Comunale'yi ziyaret ettikten sonra 6gle yemegimiz igin serbest zamanmiz olacak. Ardindan 45
dk mesafedeki Siena’ya dogru yola ¢ikiyoruz. Siena’yl kesfetmek igin sehir turumuza baslyoruz.
UNESCO Dinya Mirasi Listesi’nde yer alan bu giizel ortagag sehrinde; Piaza del Campo Meydani ve her
yll “Palio” ad1 verilen geleneksel at yariglarinin yapildigi eski Siena sokaklari, Siena Katedrali, Gaia
Cesmesi ve Carsi Meydani'ni geziyoruz. Gezimiz sonrasinda otelimize gegiyoruz ve serbest zaman.

4.giin - Siena — Monteriggioni — Arezzo - Siena

Otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan 30dk’lik uzakliktaki Monteriggioni’ye dogru yola ¢ikiyoruz.
Ortagagd’dan kalma bu kasaba zamaninda konumu dolayisi ile Siena ve Floransa arasindaki savaslarda
onemli bir yere gelmistir. Sonrasinda zim baglari ile Ginltii Castelnuova Berardenga kominuine gidiyoruz.
Burada hem 6gle yemegimizi alacak hem de ev yapimi makarna yapimini 6grenecek hem de zim
baglarindan Uretilen bélgenin iyi Urinlerinden tadacagiz. Sonrasinda Hayat Guzeldir filminin gekildigi sirin
Arezo kasabasini geziyoruz. Turlarimizin ardindan Siena’ya déniyoruz.

5.giin - Siena — Bologna - istanbul

Otelde alacagimiz kahvalti ile gline basliyoruz. Bologna'ya dogru yola ¢ikiyoruz. Kizil sehir olarak
adlandirlan sehirde turumuzu yapacak ve 1600’0 yillarda ingaa edilen Teatro Anatomico’yu ziyaret
edececegiz. Serbest zamanin ardindan rehberimizin belirleyecegdiz saatte havalimanina transfer oluyoruz.
Bilet, bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan istanbul'a hareket. Turumuz dnceden vermis oldugunuz
adrese yapllacak kisiye 6zel transferiniz ile sona eriyor. Hizmet kalitemizi arttrmak adina sizlere
verecegimiz anket formlarini doldurmaniz bizim igin dnemlidir. Bir sonraki seyahatinizde gérismek
zere...

Covid-19 Kapsaminda Ulke Giris Kosullar
Tur kapsaminda giris yapilacak ilgili Glkelerin Covid-19 asi ve pcr test gereksinimleri hakkinda detayli



bilgiye asagidaki linklerden seyahat edeceginiz lilkeleri secerek kontrol edebilirsiniz. Ulkeler, giris
kosullarini 6nceden haber vermeksizin degdistirebilmektedir. Tura kayit olmadan 6nce ve seyahatinizden
hemen &nce bu bilgileri kontrol etmeniz gerekmektedir. Tura katilabilmek icin ilgili Ulkelerin sartlarini kabul
etmeniz gerekmekte olup acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
http://www.iatatravelcentre.com/world.php http:/Amww.turkishairlines.com/tr-tr/duyurular/coronavirus-
salgini/seyahat-kisitlamalari/

Oteller
e Lucca: Best Western Grand Hotel Guinigi 4* vb.
e Siena : Four Points By Sheraton 4* vb.

Fiyata dahil olan hizmetler

istanbul-Bologna-istanbul ekonomi sinifi ucak bileti
Programda belirtilen kategori otellerde konaklama

Kisiye 6zel ev-alan — ev transferleri

Programda belirtilen geziler

Seyahat Saglik Sigortasi(Muafiyet orani policede belirtilmistir)
Turkge rehberlik hizmeti

Yurtdigi ¢ikis fonu

Onemli Notlar

e Satin alinan tur "Setur Exclusive" turu olup, Setur & Gazella ortak organizasyonudur.

o llgili tiikeye giris kosullari pandemi sartlarina bagl olarak degismektedir. Giincel prosediir tur éncesi
tarafiniza iletilecek olup, dogacak olasi sorunlardan acentemiz sorumlu degildir.

e 14 Yas altindaki misafirler bu tura kabul edilmemektedir.

¢ Ucretsiz eviniz-havalimanreviniz transferi Istanbul, Ankara, izmir, Adana, Antalya, Bodrum, Trabzon,
Samsun, Gaziantep ve Kayseri igin gegerlidir. Belirtilen havalimanlarina 40 km mesafeye kadar
gecerlidir.

e Otel Voucher belgenizin, ugak biletinizin ve seyahat sigortanizin seyahat siresince yaninizda
bulunmasi gerekmektedir. Bu evraklarin yaninizda olmamasi durumunda Ulkeye girislerde sikinti
yasanabilmektedir. Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

¢ Turumuzun gerceklesebilmesi icin minimum 20 kisi katlim sarti gerekmektedir. Gezi igin yeterli katilim
saglanamadigi takdirde, gezi hareket tarihinden 20 giin nce tur iptali bilgisi tarafiniza iletilecektir.

e Setur, gerekli gérdigu durumlarda tur kalkisindan énce haber vermek kaydiyla rehberlik hizmetini
variga istinaden saglayabilir.

e Setur, gerekli gérdiigu durumlarda énceden yolcularina haber vermeksizin, programin igerigini
bozmadan, turlarin ve sehirlerin, program igerisindeki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

¢ Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin veriimeyen/verilemeyen
gezi ya da turlar yapiimaz. Bu gezilerin ya da turlarin yaplamamasindan acentemiz sorumlu degildir.

e Sigorta sirketinin kabul etmesi durumunda; 75 yas Uzeri sigortalilarin ani rahatsizlik sonucu tedavi
masraflari 6ddenmez, sadece kaza sonucu tedavi masraflari karsilanir. 80 yas Uzeri sigortallarinise
tibbi tedavi masraflari 6denmez, sadece nakil hizmetleri organize edilir ve karsilanir. Sigorta
poligenizin tim detaylari igin satis temsilcinize danigabilirsiniz.

e 80 yas ve uzeri misafirler igin sigorta yapllamamaktadir. 70 yas ve Uzeri misafirlerimiz igin strprim
farki gckmaktadir. Satis temsilcisi konuyla alakali bilgi verecektir.

Konaklama Notlari

e Otellere giris saati en erken 15.00’dir.

e Cocuk fiyati, ayniodada 2 yetiskin olmasi durumunda uygulanmaktadir. 1 Yetiskin + 1 Cocuk olmasi
durumunda 2 yetiskin fiyati uygulanmaktadir.

e Programda belirtilen oteller “ve benzeri” dir. Kesin otel bilgisi tur kalkis tarihinden dnce bildirilecektir.

¢ Ug kisilik odada konaklama misaitlige baglidir. Ugiinc kisi igin agili-kapanir ek yatak verilir. Bu yatak
tipi standart yataklardan kuguiktur.

¢ Kimi otellerde iki ayr yatakli oda bulunmamasi durumunda gift kisilik yatakli bir oda verilebilir. Cift
kisilik yatak bulunmamasi durumunda da iki ayri yatakl bir oda verilebilir.

e Kimi oteller check-in esnasinda kredi kartinizdan olasi harcamalariniz adina belli bir miktar bloke
edebilir.

e Turlarmizda kullandigimiz otellerde yapilan rezervasyonlar grup rezervasyonu olup, alinacak kahvaltilar
farkl bir salonda gruba 6zel olarak verilebilir ve standart otel kahvaltisindan farkl olabilir.

e Tek kisilik odalarda yatak tipi tek kisiliktir.

e Cift kisilik yatakl oda misaitlik dogrultusunda verilebilir.

Ucus Notlan

e Yolcular online check inislemini ugustan 24 saat 6ncesinden kendileri yapmakla yikimli olup
havayolunun atamis oldugu koltuk Uzerinden ilerleyebilir veya ugagin musaitligi dogrultusunda Ucretini
odeyerek 6nceden koltuk segimini yapabilirler.

e Ucak biletleri pasaportunuzda gegen isim/soy isim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport
detaylarina gore kesilmektedir. Bu bilgilerin acentemize hatali bildirilmesi durumunda acentemizin bu
konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

¢ EXIT koltuk satin alma ve BUSINESS upgrade islemleri igin grup PNR’indan ayirma iglemi yapimasi
gerekmektedir. Acentemiz tarafindan tarafiniza iletilecek hizmet bedeli karsiliginda bu islem
gergeklestirilebilir. Ancak PNR ayirma ve koltuk secimi islemlerinde, ilgili misaifirimizin biletleri grup
protokol biletleme sartlarindan ¢ikip minferit bilet sartlarina dénmektedir. Bu durumda bir ¢ok olasi



yasanabilecek olumsuzluklari ve riskleri (Overbook - ugus 6ncesi iptal degdisiklik talepleri - turda
olabilecek tarih yada ugus degisikligi gibi) de beraberinde getirmektedir. Talebinize istinaden
yapillacak PNR ayrrma islemlerinde acentemizin sorumlulugu bulunmamaktadir. Tim bu islemlerde
sorumluluk misafirimize aittir. Tarafimizdan ya da misafir tarafindan olusabilecek iptalde veya
degisikliklerde hi¢bir sekilde iade mumkun olmamaktadir.

¢ Ucus saatinden en az 3 saat 6ncesinde belirtilen havalimanindan olunmasi gerekmektedir.
e Havayolu dolayisi ile olabilecek ugus iptallerinden, ugus saatleri ile parkur degisikliklerinden ve fiyat

artislarindan acentamiz sorumlu degildir.

Turkiye ¢ikish uguslarda bagaj hakki istisnai durumlar disinda 1 parga/20 kg ile siniridir. Bu agirlik ugak
firmasi ve gidilecek Ulkeye gbre degiskenlik gosterebilir.

Kimi hava yollari grup rezervasyonlarinda online check-in ve koltuk segimine izin vermemektedir.
Misafirlerimizin koltuk isteklerini (Musaitlige gore) check-in esnasinda kontuar yetkilisine belirtmeleri
gerekmektedir.

Baz hava yollarinda gruba 6zel koltuk blokaji yapimaktadir. Yan yana veya daha 6nde oturmak isteyen
misafirlerin havalimaninda check/in kontuarinda iglem yaptrmasi gerekmektedir.

I¢ hat baglanti almak isteyen misafirlerin acentamiza basvurmasi gerekmektedir. Ugak biletlerinin
baglantili olarak kesilmesi icin i¢ hat ugusun acentamizdan alinmasi gerekmektedir. i¢ hat ugusunu
misafirlerimizin kendileri almalar durumunda, uguslar baglanamayacagindan olasi bir ugus gecikmesi
halinde ana ugusa yetisilemezse hava yollari ve acentamizin bu konuda bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Ic hat baglantisini kendisi alacak misafirlerin olasi tur iptali ya da ugus tarih ve saat degisikliklerinde
magduriyet yasamamasi igin cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir siniftan i¢ hat bileti
almalan 6nerilir. Aksi durumda acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Grup biletlerinden gidis ugagina binilmedigi/kullanimadigi durumlarda dénis ugusu havayolu sistemi
tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

Gidilecek Ulkelerdeki i¢/dis hat uguslarinda bagaj haklari havayollarina gére degiskenlik
gbstermektedir. Bu uguslarda bagaj tagsima Ucretli olabilmektedir.

TUm havayollarinin, ugus giini ve saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi bagaj tasima
kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.

e Ekstra bagaj tasima Ucretleri misafirlere aittir.
e Ucak biletlerini kendileri alarak (Acentemizin ugak bileti hari¢ kayit almayi kabul etmesi halinde) tura

katilan misafirlerimizin, grup ile ayni uguslari kullanmadiklari takdirde havalimant-otel-havalimani
transferlerini kullanamayacaklari gibi sehir turu veya diger turlara da katlamayabilirler. Misafirlerin bu
durumda grubun oteline ulagimlar kendi sorumluluklarindadr.

Baz ulkeler artan givenlik unsurlari nedeniyle cep telefonu ve laptop gibi elektronik aletleri guvenlikte
acmanizi isteyebilir. Sarji olmayan cihazlari ugaga almayabilir ve bu cihazlari ayri bir gtivenlik
prosedirinden gegirebilir.

Vize ve Pasaport Bilgisi

Vize bagvurusu icin evrak talebinin (Otel, ugak rezervasyonu ve seyahat sigortasi) vize randevu
tarihinden en az 15 giin 6nce yapilmasi gerekmektedir. llgili evraklarin hazirlanmasi basvuru yapilacak

Ulkelere gére degistiginden, vize randevusu almadan énce mutlaka satis ekiplerimizden evraklarin
iletilmesiyle ilgili bilgi alinmasi ve buna gére vize randevusu alinmasi gerekmektedir. Acentemizin
dogacak olumsuzluklardan dolayr herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yesil pasaport sahibi misafirlerimizin pasaportlarinin siiresi dolmasi durumunda soguk
damga ile uzatma yapmamalarini ve yenilemelerini tavsiye ediyoruz. Uzatma yapilan
pasaportlar bir ¢ok lilkede kabul gérmemektedir. Acentamizin bu hususta bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Tur dénis tarihi esas alinmak sartiyla yolcunun en az 6 ay gegerli pasaportunun olmasi
gerekmektedir.

e Pasaport alm tarihi 10 yldan eski olmamalidir.
e Tirk vatandaslari igin vize gerekmektedir. Glincel vize prosediri ve islemleri icin Setur Vize bélimi

ile iletisime gecebilirsiniz.

Acentemiz, misafirlerimiz ile konsolosluklar arasinda araci kurum olup, herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsoloslugun vize vermemesi acentemizin sorumlulugunda degildir

Ziyaret edilen Ulke Turk vatandaglarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin gecerli pasaportunuzda
olmasi gerekmektedir. Iptal edilmis bir pasaporttaki vize gegerli bir vize dahi olsa, bu vize/pasaport ile
seyahat edilememektedir. Acentemizin dodacak olumsuzluklardan dolayi herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Gimrik gegcislerinde ve sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 6 bos sayfa olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi veya vize gerektirmeyen pasaporta sahip olunmasi, tlkeye giris ve ¢ikis
yapllabilecegi anlamina gelmeyip, pasaport polisinin sizi Ulkeye giris izni vermeme veya Ulkeden
clkarmama yetkisi bulunmaktadir. Acentemizin bu konuda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadrr.
Tirk vatandasi olmayan ya da ¢ifte vatandashgi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerin; seyahat edilecek ulkenin, kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize
prosedurin ilgili konsolosluklara bizzat danismalar gerekmektedir. Acentemizin dodacak
olumsuzluklardan dolayr herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Farkl bir Glkede oturum izni bulunan misafirlerin vize durumlarini, bagh bulunduklari konsolosluklara
bizzat danismalari gerekmektedir. Acentemizin dogacak olumsuzluklardan dolayr herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.



¢ Yirtimis, yipranmis veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar ile seyahat edilememektedir.

¢ Eviilik sebebiyle soyadi degisen misafirlerin, eviiligin Gzerinden 3 aydan fazla sire gectiyse
pasaportunu degistirmesi gerekmektedir. Ulkeden ¢ikis ve ilgili Ulkelere giris kurallari tamamen
pasaport polisi insiyatifindedir.

¢ 18 yasindan kuigUk bireylerin tek baglarina ya da anne ve babadan sadece bir tanesi ile seyahat
etmesi durumunda hem anneden hem de babadan noter onayli muvafakatname almasi
gerekmektedir.

Sikga Sorulan Sorular

¢ Ucgus Siireleri: istanbul ile Bologna arasi ugus siresi yaklasik olarak 2 saat 40 dakikadrr.

¢ Para Birimi: Yaninizda Euro (EUR) bulundurmanizda fayda vardir.

o Saat Dilimi: Turkiye ile ltalya arasinda -2 saat fark bulunmaktadir. Turkiye’de saat 12.00 iken Italya'da
10.00’dur.

¢ Telefon Kullanimi: Tum cep telefonu operatérleri, hattiniz uluslararasi dolagima agiksa
kullanilabilmektedir.

o Kiyafet: Kolayca giyilip — ¢ikarilabilecek tisért, kisa ve uzun kollu gémlekler, pamuklu pantolonlar, sort,
rahat yUrlyUs ayakkabilari, aksamlariigin bir mont almanizi 6neririz. Bunun diginda; sapka, giines
g62lugu, giines kremi, olasi guriitiye karsi kulak tkaci, fotograf makinesi, video kamera ve bunlarin
sarj aletleri ve yedek hafiza kartlari da getirebilirsiniz.

¢ Yemek: Modern bir Ulke olarak, her damak tadina uygun yemekler bulunabilmektedir.

¢ Elektrik: Genelde 200-220 V kullaniliyor. Priz konusunda ise genelde bir sikint yagsamazsiniz. Cok
istisnai durumlarda cihaziniz kalin girisli ise sorun olabilir.

o Aligveris: italya ’da alis veris yapabileceginiz birgok alis veris merkez bulunmaktadir Ayrica bélgeye
6zgU hediyelik el yapimi triinler alinabilir

Yerel Hizmetler Hakkinda Onemli Bilgilendirme
e Satin almis oldugunuz tur Setur Exclusive turu'dur. Setur & Gazella turizm tarafindan organize
edilmektedir.

Lucca(2)-Siena(2) 27 Haziran-01 Temmuz / Tiirk Hava Yollar (27 - 01 Temmuz 2023)

Oda Tipi Kisi Basi Fiyat
1 Kisilik Oda (Kisi Basi) 2380,00 EUR
2 Kisilik Oda (Kisi Basi) 1890,00 EUR
3 Kisilik Oda (Kisi Basi) 1890,00 EUR
Kalkis Noktalari

istanbul Havalimani

Kalkis Agiklama
Kalkis Tarihi : 27.06.2023
TK1321 ISTANBUL-BOLOGNA 08:20 09:55
Doniis Agiklama
Doénds Tarihi : 1.07.2023
TK1326 BOLOGNA-ISTANBUL 19:20-22:55

Lucca(2)-Siena(2) 29 Agustos - 02 Eyliil / Tiirk Hava Yollar (29 - 02 Eyliil 2023)

Oda Tipi Kisi Basi Fiyat
1 Kisilik Oda (Kisi Basi) 2380,00 EUR
2 Kisilik Oda (Kisi Basi) 1890,00 EUR
3 Kisilik Oda (Kisi Bas1) 1890,00 EUR
Kalkis Noktalar

istanbul Havalimani

Kalkis Agiklama
Kalkis Tarihi : 29.08.2023
TK1321 ISTANBUL-BOLOGNA 08:20 09:55
Doniis Agiklama
Donus Tarihi : 2.09.2023
TK1326 BOLOGNA-ISTANBUL 19:20-22:55

Lucca(2)-Siena(2) 18-22 Ekim / Tiirk Hava Yollari (18 - 22 Ekim 2023)

Oda Tipi Kisi Basi Fiyat
1 Kisilik Oda (Kisi BasI) 2280,00 EUR
2 Kisilik Oda (Kisi BasI) 1790,00 EUR

3 Kisilik Oda (Kisi Basi) 1790,00 EUR



GRKog

Kalkis Noktalari
istanbul Havalimani

Kalkis Agiklama
Kalkig Tarihi : 18.10.2023
TK1321 ISTANBUL-BOLOGNA 08:20 09:55
Doniis Agiklama
Donus Tarihi : 22.10.2023
TK1326 BOLOGNA-ISTANBUL 19:20-22:55



